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Regulamin programu Grywalizacji
sLetnia Gra”
Definicje i postanowienia ogolne

1. Pojecia uzywane w Regulaminie od duzej litery maja nast¢pujace znaczenie:
1.1. Grywalizacja — niniejszy program grywalizacji ,,Letnia Gra” udostgpniany na
dedykowanej Stronie, ktorego zasady i warunki okresla Regulamin;
1.2. Dostawca — podmiot, u ktorego Uczestnik moze naby¢ towary lub ustugi,
wykorzystujac otrzymany w ramach Grywalizacji Voucher jako zaptate
wynagrodzenia w cato$ci lub czgsci;
1.3.  E-portmonetka — oznacza elektroniczng portmonetke dziatajacag w ramach
Grywalizacji, tj. konto Uczestnika przeznaczone do zdobywania Punktow
wymienianych na Nagrody Gwarantowane. W przypadku niewykorzystania cato$ci
zebranych Punktéw nie podlegaja one zwrotowi ani nie nalezy si¢ za nie ekwiwalent
pieni¢zny;
1.4. Karta — imienna karta wydawana przez Benefit Systems w ramach Programu
MultiSport, umozliwiajaca uzytkownikowi wskazanemu na tej karcie — w okresie jej
waznosci — korzystanie z okreslonych ustug Partneréw, jakie sg dostepne dla danego
rodzaju karty; zasady korzystania z Kart okre$la odrebny ,,Regulamin korzystania z
kart w ramach Programu MultiSport”, dostepny w serwisie internetowym
www.kartamultisport.pl;
1.5. Katalog Nagrod — internetowy sklep z Nagrodami Gwarantowanymi dostepny
dla Uczestnikdw na Stronie umozliwiajagcy wymiang zgromadzonych Punktow w E-
portmonetce na Nagrody Gwarantowane;
1.6. Klient — podmiot, ktory na podstawie umowy zawartej z Benefit Systems
umozliwia korzystanie z Programu MultiSport swoim pracownikom, zleceniobiorcom
lub wspotpracownikom, ich osobom towarzyszacym lub ich dzieciom,;
1.7.  Konto — indywidualne konto dost¢pne dla uzytkownikow Kart w Strefie
MultiSport na stronie www.gra.kartamultisport.pl, umozliwiajace w odrgbnej zakladce
skorzystanie z narzedzi i funkcjonalnosci dotyczacych Grywalizacji;
1.8.  Konto SSO - indywidualne konto dostepne dla uzytkownikéw Kart w systemie
informatycznym nalezagcym do Organizatora i wspomagajacym realizacje
Grywalizacji, umozliwiajace po dokonaniu rejestracji zgodnie z Regulaminem
$wiadczenia ustug drogg elektroniczng przez Benefit Systems S.A. korzystanie ze
wszystkich funkcjonalnosci serwisow internetowych dostepnych dla danego
uzytkownika m.in. pod adresem kartamultisport.pl 1 emultisport.pl oraz w aplikacji
MultiSport;
1.9. Medal - rodzaj odznaczenia przyznawany Uczestnikom za realizacj¢ okreslonych
w § 4 Zadan. Uzyskanie okreslonej w Regulaminie liczby Medali uprawnia
Uczestnika do otrzymania opisanego w § 4 bonusu punktowego;
1.10. Nagrody Gwarantowane— nagrody za zdobycie okres$lonej liczby Punktow w
Grywalizacji stanowigce zasilenia do E-portmonetki w postaci Voucherdéw lub biletow
do kina; w celu otrzymania Vouchera o wartosci 25zt wymagane jest zebranie w E-
portmonetce 2800 Punktow, a w celu otrzymania Vouchera o warto$ci 50zt wymagane
jest zebranie w E-portmonetce 5500; w celu otrzymania biletu do kina wymagane jest
zebranie w E-portmonetce 2800 Punktow;
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1.11. Nagrody Rzeczowe — nagrody przyznawane przez komisj¢ konkursowa za
zajg¢cie miejsca na liScie rankingowej opisane w § 7 ust. 2 Regulaminu.

1.12.  Organizator lub rownowaznic Benefit Systems — Benefit Systems S.A. z
siedzibg w Warszawie, Plac Europejski 2 (00-844 Warszawa), wpisana do rejestru
przedsigbiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w
Warszawie, XIII Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego pod numerem
KRS: 0000370919, NIP: 8361676510, REGON: 750721670, BDO 000558784, adres
e-mail:bok@benefitsystems.pl;

1.13. Partner — podmiot, ktory na podstawie umowy zawartej z Benefit Systems lub
podmiotem z grupy kapitalowej Benefit Systems $wiadczy uzytkownikom Kart
okreslone ustugi sportowo-rekreacyjne w swoim obiekcie (np. zajecia sportowe,
basen, sitownia, joga, sauna) zard6wno na terenie Polski jak i w krajach wskazanych
przez Organizatora na Stronie, w ktorych Karta jest honorowana na zasadach
opisanych w ,,Regulaminie korzystania z kart w ramach Programu MultiSport”;

1.14. Punkty — punkty lub ich ekwiwalenty wraz z r6znicowaniem ich typow, wag
lub zastosowan w Grywalizacji (np. Punkty, Medale, bonusy punktowe), gromadzone
przez Uczestnikow w ramach realizacji poszczegdlnych Zadan, zgodnie z zasadami
publikowanymi na stronie Grywalizacji. Punkty podlegaja wymianie na Nagrody
Gwarantowane lub mogg zosta¢ przeznaczone na akcje charytatywna;

1.15. Regulamin — niniejszy regulamin;

1.16.  RODO - Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z
dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony o0sob fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych
oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Dz. Urz. UE L 119, s. 1);

1.17. Strefa MultiSport - zbior ustug 1 funkcji dostgpnych dla Uczestnika po
zarejestrowaniu si¢ 1 po zalogowaniu na Konto SSO na stronie www .kartamultisport.pl
oraz zbior danych i ustawien Uczestnika zwigzanych z dziataniem ustug po
zalogowaniu;

1.18. Aplikacja MultiSport - zbior ustug i funkcji dostepnych dla Uczestnika po
zarejestrowaniu si¢ 1 po zalogowaniu w aplikacji mobilnej MultiSport oraz zbior
danych 1 ustawien Uczestnika zwigzanych z dziataniem ustug po zalogowaniu;

1.19. Strona - dedykowany serwis internetowy udost¢gpniony Uczestnikom
znajdujacy si¢ pod adresem www.gra.kartamultisport.pl. Strona zawiera m.in. aktualne
informacje o zasadach poszczeg6lnych Zadan dla Uczestnikow, niniejszy Regulamin
oraz zasady przyznawania Punktow Uczestnikom w poszczegdlnych Zadaniach
Grywalizacji;

1.20. Uczestnik — osoba fizyczna, ktora spetnia okreslone w Regulaminie warunki
uczestnictwa w Grywalizacji 1 przystgpita do Grywalizacji;

1.21.  Voucher (Bon) — dokument wystawiony na okaziciela, z ktérym wiaze si¢
obowigzek jego przyjecia przez Dostawce jako wynagrodzenia lub czesci
wynagrodzenia za dostawe towaréw lub $swiadczenie ustug. Kazdy Voucher posiada
zapisany termin waznosci oraz swojg warto$¢ nominalng (nie dotyczy biletu do kina).
Organizator ani Dostawcy nie wymieniaja Voucherow na gotowke, ani tez nie wydaja
reszty w przypadku, gdy cena towardéw lub ustug nabywanych w zamian za Voucher
jest mniejsza niz warto$¢ Vouchera. W przypadku niewykorzystania Vouchera lub
niewykorzystania catej wartosci Vouchera, rownowartos¢ Vouchera lub jego
niewykorzystanej czesci nie podlegajg zwrotowi.

1.22. Zadania — aktywno$ci, wyzwania, quizy, zadania, ankiety lub inne
przewidziane dla Uczestnikow dziatania, w tym réwniez dotyczace korzystania z Kart.
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10.

§ 2.

Organizatorem Grywalizacji jest Benefit Systems.

Grywalizacja jest organizowana na terytorium Polski.

W ramach Grywalizacji Uczestnicy mogg gromadzi¢ Punkty. Punkty podlegaja
wymianie na Nagrody Gwarantowane w ramach E-portmonetki lub moga zostaé
przeznaczone na akcje¢ charytatywng. Ponadto, Uczestnicy mogg otrzymac¢ Nagrody
Rzeczowe w przypadku zajecia konkretnego miejsca na li§cie rankingowej, zgodnie z
zasadami opisanymi w Regulaminie.

Grywalizacja podzielona jest na etapy. Kazdy etap trwa jeden tydzien. W ramach
danego etapu Uczestnik moze realizowac okreslone przez Organizatora Zadania, za
ktére moze otrzymac Punkty zgodnie z zasadami przyznawania Punktéw opisanymi w
Regulaminie (dalej jako ,,Zadania etapowe”). Zadania etapowe moga by¢
wykonywane tylko w okresie trwania danego etapu Grywalizacji, co oznacza, ze po
zakonczeniu danego etapu Grywalizacji, Uczestnik nie moze juz zrealizowac
zalegtych Zadan, za ktore otrzyma Punkty (chyba Ze co innego wynika z tresci § 4
Regulaminu). Do Zadan etapowych naleza: wizyta i aktywno$¢ w obiekcie Partnera
(punktowane sa maksymalnie dwie wizyty w kazdym z etapow Grywalizacji), wizyta i
aktywnos$¢ w obiekcie Partnera z uzyciem aplikacji MultiSport (punktowane sg
maksymalnie dwie wizyty w kazdym z etapow Grywalizacji), zapoznanie si¢ z
artykutem i1 wykonanie quizu na podstawie przeczytanego artykutu.

Niezaleznie od Zadan etapowych Uczestnik moze w ramach Grywalizacji w kazdym
czasie jej trwania, na zasadach opisanych w Regulaminie, realizowa¢ innego rodzaju
Zadania opisane w § 4 Regulaminu, za ktére moze uzyskiwa¢ Medale. Uzyskanie
przez Uczestnika okreslonej w Regulaminie liczby Medali uprawnia do zdobycia
opisanego w Regulaminie bonusu punktowego.

Celem Grywalizacji jest promocja ustug Organizatora oraz zachg¢cenie uzytkownikow
Kart do aktywnego korzystania z tych Kart, jak rowniez promowanie zdrowego trybu
zycia.

Kazdy Uczestnik moze wzig¢ udziat w Grywalizacji tylko jeden raz.

Niektorzy z Klientow umozliwiajg Uczestnikom Grywalizacji udzial w inne;,
réwnolegle toczacej si¢ akcji. W przypadku jezeli Klient umozliwia zatrudnionemu u
niego Uczestnikowi taki udziat, Uczestnik zostanie o tym poinformowany i bedzie
miat mozliwos¢ rezygnacji z tej dodatkowej gry.

Regulamin stanowi tres¢ przyrzeczenia publicznego Organizatora. Organizator jest
przyrzekajacym nagrod¢ w rozumieniu art. 919-921 Kodeksu cywilnego.

Czas trwania Grywalizacji

Grywalizacja trwa od 4 czerwca 2025 r. do 12 sierpnia 2025 r., z zastrzezeniem ust.
2 ponizej.

Organizator moze przedtuzy¢ czas trwania Grywalizacji.

Do przedtuzenia Grywalizacji stosuje si¢ procedur¢ zmiany Regulaminu, o ktorej
mowa w § 15 Regulaminu.

§ 3. Uczestnictwo w Grywalizacji

1.

Uczestnikiem Grywalizacji moze by¢ wylacznie osoba fizyczna, ktora tacznie spetnia
ponizsze warunki:
1.1. ukonczyla 18-ty rok zycia;
1.2. posiada pelng zdolnos¢ do czynnosci prawnych;
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1.3. jest zatrudniona przez Klienta biorgcego udziat w Programie MultiSport lub
wspoOlpracujaca z nim lub jest osobg towarzyszaca takiej osoby w rozumieniu warunkow

Programu MultiSport;
1.4. jest uzytkownikiem waznej (aktywnej) Karty objetej Grywalizacja (ust. 2
ponizej), wskazanym imiennie na tej Karcie;

1.5. posiada Konto SSO (tzn. jest zarejestrowanym uzytkownikiem serwisu
internetowego www.kartamultisport, platformy eMultiSport lub aplikacji MultiSport).
Grywalizacja obejmuje wybrane rodzaje Kart. Lista rodzajéw Kart obj¢tych
Grywalizacjg oraz Kart nieobjetych Grywalizacjg jest zamieszczona w ponizszej
tabeli:

Rodzaje Kart nieobjetych
Grywalizacja
(uzytkownicy tych Kart nie
moga bra¢ udzialu w
Grywalizacji)

Rodzaje Kart objetych Grywalizacja
(uzytkownicy tych Kart mogag bra¢ udziat w
Grywalizacji, jezeli spetniaja pozostate
warunki uczestnictwa okre$lone w Regulaminie)

Karty typu Dziecko Basen:

Karty typu: MultiSport  Plus, MultiSport Classic, MultiSport - Plus, -MultiSport

o . ) Classic, MultiActive,
MultiActive, MultiSport Light, MultiSport Light, MultiSport
Kids Aqua

Karty typu Dziecko Kids:
MultiSport Plus, MultiSport

MultiSport Student, MultiSport Senior Classic, MultiActive,
MultiSport Light, MultiSport
Kids Aqua

W Grywalizacji nie moze uczestniczy¢:

3.1. pracownik Benefit Systems;

3.2. pracownik spotki nalezacej do grupy kapitatowej Benefit Systems (przy czym
za taka spotke uwaza si¢ podmiot, w ktorym Benefit Systems posiada powyzej 50%
udziatu kapitatowego);

3.3. uzytkownik Karty bioragcy udziat w Programie MultiSport jako cztonek rodziny
lub osoba towarzyszaca zgloszona przez pracownika, o ktérym mowa w pkt 3.1 lub
3.2 powyzej (np. matzonek pracownika Benefit Systems objety Programem
MultiSport jako osoba zgloszona przez tego pracownika).

Pracownikiem w rozumieniu ust. 3 powyzej jest osoba zatrudniona na podstawie
dowolnego tytulu prawnego, w tym w ramach stosunku pracy, umowy
cywilnoprawnej (w tym réwniez w ramach samozatrudnienia) jak rowniez peinienia
funkcji w organie spotki.

Uczestnictwo w Grywalizacji jest dobrowolne.

Z tytulu uczestnictwa w Grywalizacji Organizator nie pobiera zadnych optat od
Uczestnikow.

Aby przystapi¢ do Grywalizacji i uzyskac status Uczestnika, osoba spelniajaca warunki
okreslone powyzej powinna wykona¢ ponizsze czynnosci:

7.1.  wejs¢ na Strong;
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7.2.  klikna¢ w przycisk: ,,Wejdz do gry” widoczny na stronie gtownej;

7.3.  zalogowac si¢ na swoje Konto SSO;

7.4. potwierdzi¢ akceptacje Regulaminu;

7.5.  wyrazi¢ ch¢¢ uczestnictwa w Grywalizacji poprzez naci$nigcie przycisku
,Zarejestruj si¢” (lub rownowaznego).

Informacje wpisane do formularza rejestracyjnego powinny dotyczy¢ wytacznie

Uczestnika 1 by¢ zgodne z prawda.

Niezwlocznie po otrzymaniu deklaracji checi uczestnictwa w Grywalizacji,

Organizator weryfikuje, czy osoba, ktora dokonata zgltoszenia, spetnia kryteria opisane

w ust. 7 powyzej. Weryfikacja jest dokonywana w sposob automatyczny, w oparciu o

dane zapisane w systemie informatycznym Organizatora. W razie pozytywnej

weryfikacji, osoba, ktora zadeklarowata che¢ uczestnictwa w Grywalizacji, staje si¢

Uczestnikiem.

Z chwila uzyskania statusu Uczestnika, Uczestnik moze korzysta¢ za posrednictwem

Strony z dodatkowych funkcjonalnosci Konta takich jak:

10.1. uzupelnienie swojego profilu o wybrany awatar lub zatadowanie zdj¢cia;

10.2. zapoznawanie si¢ z informacjami o osiggni¢ciach Uczestnika w Grywalizacji,

w tym liczbie zdobytych Punktow;

10.3. zapoznawanie si¢ z katalogiem Nagrod Gwarantowanych dostepnych w

Grywalizacji 1 terminem ich zamawiania;

10.4. uczestnictwo w Zadaniach dostepnych w ramach Grywalizacji za

posrednictwem Strony;

10.5. przeznaczenie Punktow na nabycie Nagrod Gwarantowanych;

10.6. przeznaczenie Punktéw na cele charytatywne;

10.7. uzyskanie dostgpu do historii ztozonych zamdéwien na Nagrody

Gwarantowane;

10.8. uzyskiwanie dostepu do tresci przeznaczonych dla Uczestnikdéw, w tym do

artykutéw 1 quizow.

W przypadku uzasadnionego podejrzenia naruszenia przez Uczestnika Regulaminu,

majacego wptyw na niezasadne przyznanie Punktow lub korzysci w Grywalizacji lub

polegajacego na ztozeniu nieprawdziwego oswiadczenia co do spetniania warunkow

uczestnictwa w Grywalizacji, Organizator moze zablokowac¢ dostgp tego Uczestnika

do Strony na czas niezbedny do wyjasnienia sytuacji, nie dluzej jednak niz 7 (siedem)

dni. W okresie zablokowania Strony Uczestnik nie moze sktada¢ zaméwien na

Nagrody Gwarantowane ani w inny sposob wykorzystywac¢ Punktow. O zablokowaniu

Strony i jego przyczynie Organizator zawiadamia Uczestnika na adres e-mail

przypisany do Konta SSO.

Organizator o$wiadcza, iz publiczny charakter sieci Internet i korzystanie z ustug

swiadczonych droga elektroniczng wigzac¢ si¢ moze z zagrozeniem pozyskania i

modyfikowania danych Uczestnikow przez osoby nieuprawnione, dlatego Uczestnicy

powinni stosowa¢ wtasciwe srodki techniczne, ktore zminimalizujg wskazane wyzej

zagrozenia. W szczeg6lnosci Uczestnicy powinni stosowac programy antywirusowe i

chronigce tozsamos$¢ korzystajacych z sieci Internet. Organizator nigdy nie zwraca si¢

do Uczestnika z prosbg o udostepnienie mu w jakiejkolwiek formie hasta do Konta

SSO.

. Korzystanie ze Strony wymaga korzystania z urzadzenia z dostepem do sieci Internet.
14.

Korzystanie ze Strony mozliwe jest pod warunkiem spetnienia przez system
teleinformatyczny Uczestnika nastepujgcych minimalnych wymagan technicznych:
a) zastosowania przegladarek: Chrome 91.x, Firefox 89.x, , Microsoft Edge 91.x, lub
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nowszych;

b) zastosowania w pewnych przypadkach oprogramowania Adobe Acrobat Reader

do poprawnego otwierania plikow w formacie PDF;

c) strona internetowa jest w petni responsywna,

d) w przypadku aktywnosci polegajacej na rozwigzaniu quizu wymagane jest, by tacze
internetowe pozwalato na realizacj¢ tej aktywno$ci na Stronie w sposob
nieprzerwany.

§ 4. Zadania, Punkty i zasady przyznawania Punktow
1. Z tytutu realizacji opisanych w niniejszym paragrafie Zadan Uczestnikowi bgda

przyznawane Punkty, w tym Medale 1 bonusy punktowe.
2. Punkty sa przyznawane Uczestnikom za nastepujace Zadania i na ponizszych

zasadach:
Liczba
Nazwa c Punktow, w tym .. . )
LP. aktywnos$ci Opis ogolny Medali, za dana Uwagi i ograniczenia

aktywnos¢

ZADANIA, ZA KTORE MOZNA OTRZYMAC MEDALE:

Uzupetnienie dodatkowych pdl
jest dobrowolne 1 nie jest
warunkiem  uczestnictwa W
Grywalizacji.

Max. 150 Punktow

oraz 10 Medali, Informacje z pol dodatkowych

moga by¢ usuwane a zgody

czyli . f
Uzupehnienie marketingowe moga byc
EDYCJA dodatkowych pél w profilu 15 Punktéw oraz 1 9‘?01*(2‘.“6 v iow."lnymd crasie,
PROFILU I Uczestnika Grywalizacji Medal za kazde jednakze odwolanie zgody prze
1. . . zakonczeniem udzialu w
DODATKOWE  oraz udzielenie na rzecz uzupetnione pole w G lizaci  lub -
72GODY Organizatora zgdd profilu Uczestnika. |. rywallzacl u usunigeie
marketingowych informacji z dodqtkowych pol w
profilu  Uczestnika powoduje
anulowanie Punktow (w tym
Medali) naliczonych za
udzielenie zgdd lub za udzielenie
informacji dodatkowych.

Uczestnik moze zdoby¢ Punkty

(lub Medale) tylko jeden raz.
SKUTECZNE Skuteczne zaproszenie Uczestnik moze zdoby¢ Punkty
) ZAPROSZENIE |innej osoby (nowego 40 Punktéw 1 1 za skuteczne zaproszenie nowej

ZNAJOMYCH  Uczestnika) do udzialu w Medal za skuteczne osoby do Grywalizacji nie wigcej
DO GRY Grywalizacji. niz 5-krotnie, tj. moze z tego
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zaproszenie nowego [tytutu uzyska¢ maksymalnie 200
Uczestnika; Punktoéw oraz 5 Medali.

Max. 200 Punktow 1 W celu zaproszenia nowego

5 Medali Uczestnika do udzialu w
Grywalizacji, Uczestnik
zapraszajacy powinien przekazaé
zapraszanemu do Grywalizacji
znajomemu  specjalny  kod
polecajacy, dostgpny na swoim
Koncie w odpowiedniej zaktadce
na Stronie Grywalizacji. Kazdy
Uczestnik po nacisnigciu
przycisku »Wygeneruj”
otrzymuje na starcie Grywalizacji
5 kodéw  polecajacych do
wykorzystania na  potrzeby
zaproszenia swoich znajomych.
Kazdy kod polecajacy moze
zosta¢ uzyty tylko jeden raz.

Skuteczne zaproszenie nastepuje
wtedy, gdy =zaproszona przez
Uczestnika osoba — niebedaca
Uczestnikiem  Grywalizacji  —
przystapi do Grywalizacji 1 w
formularzu rejestracyjnym
wprowadzi  kod  polecajacy
otrzymany od Uczestnika.

Jezeli zapraszana osoba jest juz
Uczestnikiem Grywalizacji (w
tym rowniez w przypadku, gdy
skorzystata z kodu polecajacego
pochodzacego od innego
Uczestnika), Uczestnik
zapraszajagcy — nie  otrzymuje
Punktow (w tym Medali), a
nienaleznie przyznane Punkty
(lub Medale) podlegaja cofnigciu.

Punkty moga zosta¢ przyznane
Uczestnikowi wytacznie przy
skutecznym zaproszeniu nowej
osoby uprawnionej do udzialu w
Grywalizacji, co oznacza, iz
ponowne zaproszenie tej samej
osoby nie uprawnia do uzyskania
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WIZYTA [
AKTYWNOSC W
NOWO
ODKRYTYCH
PRZEZ
UCZESTNIKA
OBIEKTACH
PARTNEROW
-DOTYCZY
WYLACZNIE
OBIEKTOW
PARTNERA
ZNAJDUJACYC
H SIE NA
TERENIE
POLSKI

C 0O OC D

~
_J
OO0JdCOJO
Punktéw, nawet poprzez
wskazanie drugiego kodu
polecajacego. W takiej sytuacji
nienaleznie naliczone Punkty (w
tym Medale) podlegaja cofnigciu.
Maksymalnie 336
Punktow 1 3
Medale.
Punkty, w tym
Wizyta Uczestnika w Medale
nowo odkrytych przez przyznawane s3 na
Uczestnika obiektach ponizszych

Partnera (lub Partnerow) zasadach:

tj. takich obiektach, w

ktorych  Uczestnik nie

skorzystat z Karty od

04.06.2025 r., 1a) Uczestnik Uczestnik moze zdoby¢ Punkty i

skorzystanie z  ushugi uzyskuje 101 Medal tylko jeden raz dla

sportowo-  rekreacyjnej Punktéw i 1 Medal kazdego z trzech progow

oferowane;j W |za wizyte i [punktowych.

tych obiektach w ramach jaktywnos$¢ w

abonamentu  posiadanej ramach Karty w Punkty naliczane s3a rowniez

Karty (np. odwiedzenie dwoch nowych \wstecznie poczawszy od 4

sifowni). Wyrdznia si¢ obiektach; czerwca 2025 r. w przypadku,

trzy  progi  punktowe, gdy wizyty odbyly sie przed

opisane obok w tabeli. rejestracja Uczestnika w

Grywalizacji.

Z niniejszego Zadania b) Uczestnik

wylacza  si¢  Wizyty uzyskuje 112

Uczestnika w  obiektach Punktow i 1 Medal

Partnera znajdujacych si¢ |za wizyte 1

poza obszarem Polski. aktywnos¢ w
ramach Karty w
czterech  nowych
obiektach (z tym
zastrzezeniem, ze
do wymaganej
sumy obiektow
wlicza si¢  dwa
nowe obiekty
odwiedzone przez
Uczestnika zgodnie
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Regularne wizyty
Uczestnika w obiekcie lub
obiektach Partnerow i
regularne  korzystanie z
ustugi sportowo-
rekreacyjnej oferowanej w
tym obiekcie lub obiektach

w ramach abonamentu
SYSTEMATYCZ posiadanej Karty (np.
NOSC odwiedzenie sitowni).

Wyrdznia si¢ trzy progi
punktowe, opisane obok w
tabeli.

W niniejszym Zadaniu
uwzglednia si¢  Wizyty
Uczestnika w obiektach
Partnera znajdujacych si¢
poza obszarem Polski.

0O OC D
OO0JdCoOdO

z punktem a

powyzej)
c) Uczestnik
uzyskuje 123

Punkty i 1 Medal za
wizyte 1 aktywnos¢
w ramach Karty w 6
nowych obiektach

(z tym
zastrzezeniem, ze
do wymaganej
sumy obiektow
wlicza sie cztery
nowe obiekty
odwiedzone przez

Uczestnika zgodnie
z punktami a i b
powyzej)

Max. 156 Punktow 1
3 Medale.

Punkty, w
Medale
przyznawane sa na
ponizszych
zasadach:

tym

Uczestnik moze zdoby¢ Punkty i
a) Uczestnik Medal tylko jeden raz dla
uzyskuje 48 kazdego z trzech progéw
Punktéw 1 1 Medal punktowych.

za 4 wizyty i
aktywnos$¢ A4
obiektach
Partnerow w
ramach Karty;
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b) Uczestnik
uzyskuje 52 Punkty
11 Medal za 8 wizyt
1 aktywno$¢ w
obiektach

Partnerow w
ramach Karty (z
tym zastrzezeniem,
ze do wymaganej
sumy wizyt wliczaja
si¢ cztery wizyty
zrealizowane przez
Uczestnika zgodnie
z punktem a

powyzej);
c) Uczestnik
uzyskuje 56

Punktow 1 1 Medal
za 16 wizyt 1

aktywnos$¢ A4
obiektach
Partnerow W

ramach Karty (z
tym zastrzezeniem,
ze do wymaganej
sumy wizyt wlicza
si¢ osiem wizyt
zrealizowanych

przez  Uczestnika
zgodnie z punktem

aib powyzej).
W  koncowych tygodniach na
ANKIETA Wypehienie ankiet g/llz\l/i(e.dzallg punkeowt Stéglsltl . niana(l}ry“slllizi:tcajll ktjc'frS )
KONCOWA yp y. udostep ) q

Uczestnik moze wypehic.
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102 Punkty 1 1

PRZEKAZANIE |Przekazanie przez

PUNKTOW NA Uczestnika w sumie 600 ™ cda!
AKCIJE Punktow na cele
CHARYTATYW charytatywne w ramach
NE Grywalizacji
Zdobycie  Punktéow w
UCZESTNICTW éaZdye?Il’ ac'iZt' ali:apc;w 11\413/}(é(12325 punkaowt
O W KAZDYM Zl o' Grywalizaci od
ETAPOW GRY | ‘loAat W biywalzagh o
pierwszego do ostatniego
etapu Grywalizacji
Max. 306 Punktow
Otrzymanie przez
Uczestnika  nastgpujacej Bonus unktow
liczby Medali z tytutu punxtowy
realizacji Zadan opisanych przyznawany jest na
ZDOBYCIE w punktach 1.7 tabeli ponizszych
OKRESLONEJ powl; e zasadach:
LICZBY S .
MEDALI a)otrzymanie 10 Medali a) 91 Punktow za

b)otrzymanie 15 Medali

. . . lotrzymanie  przez
c) otrzymanie wszystkich Uczestnika 10
dostepnych W \Medali:
Grywalizacji Medali ’

0O
OO0JdCoOdO

OC D

Czesciowe wypehienie ankiety
uprawnia do zdobycia 151
Punktéw i 1 Medalu.

Wypehienie wszystkich pol w
ankiecie uprawnia do zdobycia
dodatkowych 59 Punktéow i
drugiego Medalu (co w sumie
daje 210 Punktow z tytulu
pelnego wypetnienia ankiety 1 2
Medale).

Uczestnik moze zdoby¢ Punkty
(w tym Medale) tylko jeden raz za
wypetnienie ankiety.

Uczestnik moze zdoby¢ Punkty
(w tym Medal) tylko jeden raz.

Warunkiem przyznania Punktow
oraz Medalu jest zrealizowanie
przez Uczestnika min. 1 z
ponizszych Zadan etapowych w
kazdym z etapow Grywalizacji:
tj. potwierdzenie zapoznania si¢ z
artykutem lub wykonanie quizu.

Uczestnik moze zdoby¢ Punkty
(w tym Medal) tylko jeden raz.

Uczestnik moze zdoby¢ Punkty
tylko jeden raz w ramach kazdego
z trzech progow punktowych.

W przypadku odliczenia z Konta

Uczestnika nienaleznie
przyznanych Medali (na
podstawie par. 4 ust. 9

Regulaminu), uzyskany na ich
podstawie  bonus  punktowy
réwniez podlega odliczeniu.
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b) 102 Punkty za
otrzymanie  przez
Uczestnika 15
Medali (z tym
zastrzezeniem, ze

do wymaganej
sumy Medali wlicza
si¢ Medale

otrzymane przez
Uczestnika zgodnie
z  punktem  a)

powyzej),

c) 113 Punktéw za
otrzymanie  przez
Uczestnika
wszystkich Medali
mozliwych do
zdobycia w ramach
Grywalizacji.

ZADANIA ETAPOWE:

Uczestnik moze zdoby¢ Punkty
za aktywnos$¢ w obiekcie Partnera
maksymalnie dwa razy w
tygodniu (tydzien liczy si¢ od
kazdej  $rody w  okresie
Grywalizacji od godz. 00:00:01
do kolejnego wtorku w okresie
Grywalizacji do godz. 23:59:59).
Punkty naliczane sa za dwie
pierwsze aktywnosci w tygodniu.
Aktywnosci te moga si¢ odby¢ w
tym samym dniu.

Punkty za kolejng aktywno$¢ w
tym samym tygodniu nie s3
przyznawane  (nawet  jezeli
kolejna aktywno$¢ bedzie miec
miejsce  w obiekcie innego
Partnera).

Wizyta Uczestnika w

obiekcie Partnera i

skorzystanie z  ustugi

sportowo-rekreacyjne;j

oferowane;j w tym 125 Punktéw za
WIZYTA oltj)iekcie w ?amach kE‘ZdE ‘ vgizyt@ w
AKTYWNOSC W 2 onamentu pogadang obiekcie Partnera

9. Karty (np. odwiedzenie
OBIEKCIE . . ,
PARTNERA sitowni). Max. 250 Punktow
tygodniowo

W  niniejszym Zadaniu

uwzglednia si¢  Wizyty

Uczestnika w obiektach

Partnera znajdujacych si¢

poza obszarem Polski.
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WIZYTA [
AKTYWNOSC W
OBIEKCIE
PARTNERA
UZYCIEM
APLIKACIJI
MULTISPORT

ARTYKUL

Uczestnika w
Partnera 1
z ustugi

Wizyta
obiekcie
skorzystanie
sportowo-  rekreacyjnej
oferowane;j w
tym obiekcie w ramach
abonamentu  posiadanej
Karty (np. odwiedzenie
sitowni) przy

Z jednoczesnym

skorzystaniu z Aplikacji
MultiSport do rejestracji
wizyty.

W niniejszym Zadaniu
uwzglednia si¢  Wizyty
Uczestnika w obiektach
Partnera znajdujacych si¢
poza obszarem Polski.

Zapoznanie si¢ z trescig
artykutu opublikowanego
na Stronie.

C 0O

OC D

OO0JdCoOdO

85 Punktow za
kazdg wizyte w
obiekcie Partnera

Max. 170 Punktéw
tygodniowo

47  Punktow
przeczytanie
artykutu

za

Max. 517 Punktow

Punkty naliczane s3 réwniez
wstecznie  poczawszy od 4
czerwca 2024 r. w przypadku,
gdy wizyta odbyla si¢ przed
rejestracja Uczestnika w
Grywalizacji.

Uczestnik moze zdoby¢ Punkty
za aktywnos$¢ w obiekcie Partnera
maksymalnie dwa razy w
tygodniu (tydzien liczy si¢ od
kazdej  $rody w  okresie
Grywalizacji od godz. 00:00:01
do kolejnego wtorku w okresie
Grywalizacji do godz. 23:59:59).
Punkty naliczane sg za dwie
pierwsze aktywnosci w tygodniu.
Aktywnosci te moga si¢ odby¢ w
tym samym dniu.

Punkty za kolejng aktywno$¢ w
tym samym tygodniu nie s3
przyznawane  (nawet  jezeli
kolejna aktywno$¢ bedzie mieé

miejsce w obiekcie innego
Partnera).

Punkty naliczane s3a réwniez
wstecznie  poczawszy od 4

czerwca 2024 r. w przypadku,
gdy wizyta odbyta si¢ przed
rejestracja Uczestnika w
Grywalizacji.

Na Stronie Grywalizacji jest
publikowany nowy artykul, z
ktorym  Uczestnik moze sig
zapozna¢. Warunkiem przyznania
Punktow jest potwierdzenie przez

Uczestnika zapoznania si¢ z
danym  artykulem  poprzez
nacisniecie odpowiedniego
przycisku  widocznego  pod
artykutem  (wymagane  jest

zalogowanie do Konta SSO i
wejscie na Strong). Po uptywie 7
dni od publikacji artykutu nie jest
juz mozliwe uzyskanie Punktow
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za zapoznanie si¢ z danym
artykutem.

Uczestnik moze zdoby¢ Punkty
tylko jeden raz za jeden artykut.

Na stronie Grywalizacji jest
udostgpniany quiz, ktory
Uczestnik moze  rozwigzac.
Poszczegolne quizy umozliwiajg
zdobycie  Punktow przez 1
minute. Po uplywie tego czasu nie
jest juz mozliwe uzyskanie
Punktéw za ukonczenie danego
quizu.

W ramach quizu kazde pytanie
jest punktowane osobno. Tylko
jedna odpowiedz na dane pytanie
jest poprawna. Za poprawne
udzielenie wszystkich
odpowiedzi przystuguje
maksymalna liczba Punktéw
(60). W razie udzielenia bledne;j
odpowiedzi na dane pytanie
liczba Punktéw po ukonczeniu

10  Punktéw za
kazda ~ poprawna
odpowiedz A4

Ukonczenie quizu quizie uizu jest odpowiednio mniejsza
12. |QUIZ sktadajacego si¢ z zestawu ib 31 koﬁczp ¢ auiz i uz Js ka(;
pytan zamknietych. Max. 600 Punktow ' ve 4 Y

swo0j wynik, Uczestnik powinien
udzieli¢ odpowiedzi na wszystkie
pytania 1 nacisng¢ przycisk
»zakoncz” (lub réwnowazny).

za  udziat  we
wszystkich quizach

Podczas rozwigzywania quizu
Uczestnik nie moze cofa¢ pytan,
od$wieza¢ ani opuszczaé strony
wyswietlajacej quiz, gdyz
spowoduje to przerwanie quizu i
brak mozliwosci powrotu do
quizu, a co za tym idzie brak
mozliwosci uzyskania Punktow.

Po nacisni¢ciu przycisku
»zakoncz” (lub réwnowaznego)
poprawienie wyniku quizu jest
mozliwe — Uczestnik ma lacznie
dwie proby.
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Uczestnik moze zdoby¢ Punkty
tylko jeden raz za jeden quiz.

* Szczegdlowe warunki i informacje o mozliwosci uzyskania Punktow za poszczegolne aktywnosci moga
by¢ w danym wypadku komunikowane Uczestnikom za posrednictwem Strony lub w wiadomos$ciach e-mail.

Uczestnik moze zdoby¢ Punkty (w tym Medale) za dang aktywno$¢ w liczbie
wskazanej w tabeli w punkcie 1. Organizator moze przewidzie¢, ze w wybrane dni
Grywalizacji Punkty za dang aktywnos$¢ beda naliczane w wyzszej liczbie niz w tabeli
w punkcie 1, o czym Organizator kazdorazowo poinformuje Uczestnikow na Stronie
oraz poprzez powiadomienia, o ktorych mowa w paragrafie 10 Regulaminu.
Uczestnik moze zdoby¢ Punkty (w tym Medale) za dang aktywnos$¢ tylko jeden raz,
chyba ze z tabeli w punkcie 1 wynika inacze;.

Punkty sg naliczane w oparciu o zdarzenia zarejestrowane w Grywalizacji. Naliczenie
Punktéw na Konto Uczestnika nastepuje w ciagu 2 (dwoch) godzin od zaistnienia
zdarzenia bgdacego podstawg naliczenia Punktow.

Komisja konkursowa ma prawo weryfikacji zasadno$ci uzyskania Punktow (w tym
Medali) i moze wstrzymac ich naliczenie w drodze zablokowania Strony danemu
Uczestnikowi w przypadku uzasadnionego podejrzenia proby uzyskania Punktow w
wyniku naruszenia Regulaminu. Wstrzymanie naliczenia Punktow nastepuje na czas
niezbedny do weryfikacji zasadnosci naliczenia Punktow, nie dluzej jednak niz 7
(siedem) dni. Organizator zawiadamia Uczestnika o powyzszym na adres e-mail
przypisany do Konta SSO.

Punkty (w tym Medale) sg naliczane Uczestnikowi od momentu uzyskania przez niego
statusu Uczestnika do czasu zakonczenia Grywalizacji albo do czasu zakonczenia
udziatu Uczestnika w Grywalizacji, jesli nastagpito to wczesnie;.

Uczestnik moze sprawdzi¢ liczbg uzyskanych Punktow logujac si¢ na Konto SSO 1
wchodzac na Strong.

Punkty (w tym Medale) uzyskane przez Uczestnika bezpodstawnie lub w wyniku
naruszenia Regulaminu podlegaja odliczeniu z Konta Uczestnika jako Punkty (lub
Medale) nienalezne.

§ 5. Wymiana Punktéw na Nagrody Gwarantowane

—

Uczestnik zdobywa Punkty za realizacje poszczegdlnych Zadan opisanych na Stronie.
W Grywalizacji nagradzana jest okreslona liczba zdobytych Punktow (w tym réwniez
Medali) zgodnie z zasadami opisanymi w niniejszym Regulaminie oraz
opublikowanymi na Stronie Grywalizacji.

Uczestnicy posiadajacy okreslong liczbe Punktow w Grywalizacji otrzymujg zasilenie
do E-portmonetki, za posrednictwem ktdrej moga wykorzysta¢ Punkty na nabycie
poszczegbdlnych Nagrod Gwarantowanych dostepnych w Katalogu Nagrod.

Uczestnik moze wymieni¢ zgromadzone $rodki w E-portmonetce wyrazone w
Punktach na Nagrody Gwarantowane oferowane przez Organizatora na Stronie do 30
wrzesnia 2025 r., wylacznie pod warunkiem, ze jego Konto SSO i Karta sg nadal
aktywne. Po 30 wrze$nia 2025 r. wymiana Punktéw na Nagrody Gwarantowane nie
jest mozliwa, za$ niewykorzystane Punkty przepadaja.

Wymiana Punktoéw zgromadzonych w E-portmonetce na Nagrody Gwarantowane
nastepuje online na Stronie, Uczestnik wybiera dostepna Nagrode Gwarantowang z
katalogu i1 potwierdza chec jej zamdwienia. Po potwierdzeniu checi zamowienia dane;j
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Nagrody Gwarantowanej, zamowienie jest przekazywane do realizacji, za$ z E-
portmonetki Uczestnika zostaja odliczone Punkty zgodnie z warto$cig punktowsa
Nagrody Gwarantowanej podanej w katalogu na Stronie.

Punkty nie podlegaja wymianie na rownowarto$¢ w gotowce.

Organizator ma prawo zada¢ od Uczestnika pokwitowania otrzymania Nagrody
Gwarantowanej.

Uczestnik powinien rozwaznie przeznacza¢ Punkty na nabycie Nagrod
Gwarantowanych, gdyz zamowione Nagrody Gwarantowane nie podlegaja zwrotowi
w razie omytki Uczestnika czy checi zmiany, a Punkty wymienione na Nagrody
Gwarantowane nie zostang w takiej sytuacji zwrdcone Uczestnikowi.

§ 6. Nagrody Gwarantowane

1.

9]

Aby otrzyma¢ Nagrode Gwarantowang, Uczestnik, ktory uzyskal wymagang liczbe
Punktow (wskazang na Stronie), po zalogowaniu si¢ na Koncie SSO i wejsciu na
Strone¢ powinien:

1.1.  wybra¢ rodzaj Nagrody Gwarantowanej na Stronie;

1.2. wybra¢ opcje ,,zamow’™:

1.3. potwierdzi¢ wybor klikajac w odpowiedni przycisk.

Po dokonaniu zamowienia Nagrody Gwarantowanej, Uczestnik otrzyma
potwierdzenie oraz wybrany Voucher (Bon) lub wybrany bilet do kina.

Organizator zastrzega, ze dostepno$¢ poszczegdlnych Nagrod Gwarantowanych moze
by¢ ograniczona. O wyczerpaniu dost¢pnej puli danego rodzaju Nagrody
Gwarantowanej Organizator poinformuje na Stronie.

Nagrody Gwarantowane sg dostarczane Uczestnikowi w formie elektronicznej jako
Vouchery (Bony) lub bilety do kina ktére sg przesytanie na adres e-mail przypisany do
Konta SSO oraz sg dostgpne na Stronie po zalogowaniu. Szczegdétowe informacje o
Nagrodach Gwarantowanych, w tym o terminach waznos$ci Voucherow (Bondéw), oraz
o sposobie ich dostarczenia sa dostgpne na Stronie.

Nagrody Gwarantowane nie podlegaja wymianie na gotowke.

Szczegotowe informacje o Nagrodach Gwarantowanych w danym wypadku sposobie
ich wydania lub realizacji sg dostepne na Stronie.

§ 7. Przyznanie Nagrod Rzeczowych

1.

2.

Komisja konkursowa tworzy liste rankingowa wszystkich Uczestnikow wedtug liczby
wszystkich zdobytych przez nich Punktow w trakcie trwania Grywalizacji.

Za zaj¢cie konkretnego miejsca na liscie rankingowej, komisja konkursowa przyznaje
Nagrody Rzeczowe:

2.1. za zajecie od 1 do 3 miejsca na liScie rankingowej — laptop Apple MacBook Pro
16 lub laptop innej marki o podobnych parametrach technicznych;

2.2. za zajecie od 4 do 183 miejsca na liscie rankingowej — zegarek sportowy
HUAWEI WATCH GT 5 Pro lub zegarek sportowy innej marki o podobnych
parametrach technicznych;

2.3. za zajecie od 184 do 1183 miejsca na liscie rankingowej — bon podarunkowy o
wartosci 200zt do sklepow stacjonarnych 4F.

W przypadku, gdy Uczestnicy osiaggng takg samg liczbe¢ Punktow w trakcie trwania
Grywalizacji, o kolejnosci przyznania Nagrody Rzeczowej bedzie decydowat jak
najszybszy czas zdobycia Medalu z tytutu Zadania opisanego w tabeli zawartej w § 4
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§ 8.

Regulaminu w punkcie 7 polegajacego na uczestnictwie w kazdym z etapow gry, a w
drugiej kolejnosci jak najszybszy czas zdobycia Medalu z tytutu Zadania opisanego w
punkcie 6 tabeli polegajacego na przekazaniu Punktéw na akcje charytatywne. Czas
mierzony jest z doktadnos$cia co do mikrosekundy.

Uczestnik zostanie poinformowany o zajetym miejscu na liscie rankingowej oraz
zdobyciu Nagrody Rzeczowej poprzez wiadomos$¢ przestang na adres email lub nr
telefonu podany przez Uczestnika w terminie 9 dni od zakonczenia Grywalizacji.
Warunkiem przyznania i przekazania Uczestnikowi Nagrody Rzeczowej jest
posiadanie aktywnego Konta SSO i aktywnej Karty przez Uczestnika do dnia
30wrzesnia 2025 roku. W wiadomosci Uczestnik zostanie poinformowany, ze w celu
przekazania adresu do przestania Nagrody Rzeczowej nalezy zalogowac si¢ na Strone
Grywalizacji 1 skorzysta¢ z udostepnionego na Stronie formularza. W przypadku
nieprzekazania przez Uczestnika adresu do wysytki Nagrody Rzeczowej do 30
wrzesnia 2025 roku, prawo Uczestnika do Nagrody Rzeczowej wygasa, a Organizator
moze ja przyznac kolejnej osobie znajdujacej si¢ na liscie rankingowe;.

Nagroda Rzeczowa zostanie wyslana przez Organizatora na adres wskazany przez
Uczestnika zgodnie z pkt 4 w terminie do 16 pazdziernika 2025 roku.

Organizator ma prawo zada¢ od Uczestnika pokwitowania otrzymania Nagrody
Rzeczowe;.

Lista rankingowa bedzie przechowywana w siedzibie Organizatora.

Jeden Uczestnik moze otrzymac tylko jedng Nagrode Rzeczowa.

Przekazanie Punktow na cele charytatywne

. Uczestnik moze przekaza¢ dowolna liczbg posiadanych na swoim Koncie Punktow na

cele charytatywne, tj. wskazac jaki cel powinien wspomoc Organizator sposrod
dostepnych na Stronie opcji.

Przekazanie Punktow na cele charytatywne polega na tym, ze Organizator, po
zebraniu na ten cel wymaganej liczby Punktéw przekazanych przez Uczestnikow,
zobowiazuje si¢ przekaza¢ podmiotowi w darowiznie §rodki pienigzne w wysokosci
okreslonej na Stronie z przeznaczeniem na nabycie rzeczy lub ustug, ktérych
potrzebuje ten podmiot. Szczegdtowe informacje o realizowanych zbidrkach i liczbie
Punktéw wymaganych do przekazania darowizny sg dostgpne w Grywalizacji.
Przekazanie przez Uczestnika Punktéw na cele charytatywne nast¢puje poprzez
ztozenie stosownej dyspozycji w Katalogu Nagrdd, po zalogowaniu do Grywalizacji.
Warunkiem przekazania Punktéw na cele charytatywne jest posiadanie aktywnego
Konta SSO i aktywnej Karty przez Uczestnika na dzien ztozenia takiej dyspozycji
przez Uczestnika.

Organizator zastrzega sobie prawo do zablokowania opcji przekazania Punktow na
cele charytatywne w sytuacji, gdy zostanie zebrana zaplanowana wczes$niej suma
Punktéw, o czym Uczestnicy zostang poinformowani za posrednictwem Grywalizacji.
Organizator zastrzega sobie prawo do mozliwosci przekazania darowizny podmiotowi,
o ktorym mowa w pkt 2, nawet w przypadku nie zebrania na ten cel wymaganej liczby
Punktéw przekazanych przez Uczestnikdw.

§ 9. Opodatkowanie Nagrod Rzeczowych

1.

Organizator bedzie odpowiedzialny za pobranie i wptate zryczaltowanego podatku
dochodowego od o0s6b fizycznych w wysokosci 10% przychodu na rachunek bankowy
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§ 10.

(98]

*

10.

§11.

wlasciwego urzedu skarbowego oraz wystawienie i przestanie informacji podatkowe;j
PIT-8AR do urzedu skarbowego — w przypadku Nagrod Rzeczowych.

Organizator przyznaje Uczestnikowi dodatkowa nagrode¢ pieni¢zng w wartosci 11,11%
wartosci brutto Nagrody Rzeczowej celem pokrycia zryczattowanego podatku
dochodowego, o ktorym mowa powyze;j.

Komunikacja oraz opiniowanie w ramach Grywalizacji

W ramach Grywalizacji Organizator komunikuje si¢ z Uczestnikami za
posrednictwem poczty elektronicznej, telefonu lub Strony.

Komunikacja z Uczestnikami begdzie odnosi¢ si¢ bezposrednio do przebiegu
Grywalizacji 1 aktywnos$ci Uczestnika oraz jest integralnym elementem Grywalizacji.
Organizator umozliwia Uczestnikom wyrazenie opinii na temat Grywalizacji.
Organizator zastrzega sobie prawo do publikowania wybranych opinii Uczestnikoéw na
temat Grywalizacji. Wybrane przez Organizatora opinie moga by¢ publikowane na
Stronie, a takze w serwisie internetowym www.kartamultisport.pl, w mediach
spolecznos$ciowych Organizatora, w szczeg6lnosci w serwisach Facebook, LinkedIn
oraz Instagram, kampaniach ptatnych, mailingu, artykutach prasowych, artykutach
marketingowych, materiatach audiowizualnych oraz newsletterach.

Organizator doktada nalezytej staranno$ci, aby publikowane opinie byty rzetelne oraz
by pochodzity od Uczestnikow, w szczegdlnosci w celu pozostawienia opinii
Uczestnik musi zalogowac si¢ na swoje Konto oraz wypetni¢ Zadanie w postaci
ankiety koncowej opisanej w tabeli w § 4 Regulaminu poprzez uzupetnienie
odpowiedniego pola w ankiecie.

Organizator moze opublikowac¢ tres¢ opinii Uczestnika z podaniem jego nicku
uzywanego w Grywalizacji, wytacznie po uzyskaniu uprzedniej zgody Uczestnika.
Organizator nie bedzie wykorzystywacé opinii budzacych uzasadniong watpliwos¢ co
do ich prawdziwosci lub ktore — w ocenie Organizatora — sg nierzetelne lub naruszaja
dobre obyczaje, np. zawierajacych tresci obrazliwe lub bezprawne.

Organizator nie bedzie formatowat ani znieksztalcat tresci opinii Uczestnikdw.
Organizator nie jest zobowigzany do publikacji jakichkolwiek opinii Uczestnikow.
Organizator jest uprawniony do ich usuwania w przypadku, gdy wedtug Organizatora
jest to uzasadnione, np. gdy Organizator powezmie uzasadniong watpliwos¢ co do
prawdziwosci lub rzetelnosci opinii.

Organizator nie korzysta z opinii kupionych, sponsorowanych albo uzyskanych w
sposoOb barterowy, a takze nie zamieszcza ani nie zleca zamieszczania innej osobie
nieprawdziwych opinii albo znieksztatcania opinii lub rekomendacji w celu
promowania Grywalizacji, jak jakichkolwiek innych ustug Organizatora.

Nadzor nad Grywalizacja

Organem nadzorujacym przebieg Grywalizacji jest komisja konkursowa, w ktorej
sktad wchodzg przedstawiciele Organizatora.

Komisja konkursowa podejmuje dziatania dotyczace rozstrzygnigcia Grywalizacji i
wytonienia zwyciezcow wedtug przygotowanej listy rankingowej, w tym w
szczegolnosci decyduje o przyznaniu Nagréd Rzeczowych, zgodnie z zasadami
okreslonymi w niniejszym Regulaminie. Ponadto komisja konkursowa czuwa nad
prawidlowym przebiegiem Grywalizacji i rozstrzyga biezace watpliwo$ci zwigzane z
przebiegiem Grywalizacji.
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§ 12.

1.

§ 13.

Reklamacje

Wszelkie reklamacje zwigzane z Grywalizacja mogg by¢ zglaszane — wedtug wyboru
osoby sktadajacej reklamacje:

1.1. pisemnie — listem przestanym na adres siedziby Organizatora,

1.2. pisemnie — poprzez zlozenie pisma w biurze siedziby Organizatora,

1.3.  poczty elektroniczng na adres e-mail letniagra@benefitsystems.pl

1.4. zapomocg formularza kontaktowego dostepnego na Stronie.

Reklamacja powinna zawiera¢ dane identyfikujace osobe sktadajaca reklamacje (imig
1 nazwisko, numer Karty — jesli jest), doktadny adres korespondencyjny lub adres e-
mail do udzielenia odpowiedzi na reklamacj¢ jak rowniez wskazanie przyczyny
reklamacji oraz tres¢ zadania.

Uczestnik ma Odpowiedz na reklamacj¢ jest udzielana w terminie do 30 (trzydziestu)
dni od jej otrzymania, chyba ze z bezwzglednie obowigzujacego przepisu prawa
wynika krotszy termin udzielenia odpowiedzi na reklamacje.

Odpowiedz na reklamacje¢ jest udzielana na pismie lub e-mailowo, w zaleznos$ci od
sposobu wniesienia reklamacji.

Reklamacje sg rozpatrywane na podstawie postanowien Regulaminu oraz przepisow
prawa powszechnie obowigzujacego w Polsce.

W przypadku braku akceptacji przez zglaszajacego reklamacje stanowiska
Organizatora, zglaszajacy reklamacje¢ moze dochodzi¢ swych praw na zasadach
ogolnych, korzystajac z sadowych metod dochodzenia roszczen, a w przypadku zgody
obu stron — z pozasagdowych metod rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen.
Pod adresem ec.europa.eu/consumers/odr/ istnieje platforma ODR - internetowego
rozstrzygania sporow mi¢dzy konsumentami a przedsi¢biorcami.

Regulamin nie wytacza ani nie ogranicza zadnych uprawnien konsumentow, ktore
przystuguja im na mocy bezwzglednie obowigzujacych przepisow prawa. W
przypadku sprzeczno$ci pomigdzy postanowieniami Regulaminu a bezwzglednie
obowigzujacymi przepisami prawa przyznajacymi konsumentom okres$lone
uprawnienia, pierwszenstwo maja te przepisy.

Utrata statusu Uczestnika

. Uczestnik moze zrezygnowac z udziatu w Grywalizacji w kazdym czasie, bez podania

przyczyny. W tym celu Uczestnik powinien skontaktowac si¢ z Biurem Obstugi
Klienta Benefit Systems (np. e-mailowo lub telefonicznie — dane kontaktowe sg
dostepne na stronie internetowej www.gra.kartamultisport.pl) lub ztozy¢ mailowe
oswiadczenie o rezygnacji korzystajac z funkcji ,,Wypisz si¢” dostgpnej w
otrzymywanej korespondencji mailowej dotyczacej Grywalizacji. Organizator
zastrzega sobie prawo weryfikacji tozsamos$ci osoby wystepujacej z powyzszym
zadaniem.

Z uwagi na to, ze warunkiem uczestnictwa w Grywalizacji jest posiadanie Konta SSO
oraz waznej (aktywnej) Karty objetej Programem MultiSport, usunigcie przez
Uczestnika swojego Konta SSO lub dezaktywacja Karty oznacza automatycznie
rezygnacje z udziatu w Grywalizacji.

W przypadku, o ktorym mowa w ust. 1 i 2 powyzej, z chwilg otrzymania przez Benefit
Systems informacji o rezygnacji Uczestnika z udziatu w Grywalizacji lub z chwilg
usuni¢cia Konta SSO Uczestnika lub dezaktywacji Karty obj¢tej Programem
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§ 14.

§ 15.

MultiSport, niewykorzystane Punkty tracg wazno$¢ 1 nie moga zosta¢ wykorzystane
na nabycie Nagrod Gwarantowanych.

Organizator moze ze skutkiem natychmiastowym wykluczy¢ z Grywalizacji
Uczestnika, ktory:

4.1.  w nieuczciwy sposob wptywa na przebieg Grywalizacji lub ingeruje w jego
mechanizm w celu uzyskania nienaleznych Punktéw, np. przy uzyciu systemow
technicznych oraz organizacyjnych zwigkszajacych prawdopodobienstwo wygrane;j;
4.2.  w ramach udzialu w Grywalizacji w sposob uporczywy lub razacy postepuje w
sposob niezgodny z prawem, zasadami wspotzycia spotecznego lub Regulaminem,;
4.3. w dacie przystapienia do Grywalizacji nie spetniat warunkéw uczestnictwa w
niej — jezeli okolicznos¢ ta wyjdzie na jaw po przystapieniu do Grywalizacji (dotyczy
to w szczegolnosci sytuacji, gdy Uczestnik ztozyl niezgodne z prawda o$wiadczenie o
spelianiu przez niego warunkow uczestnictwa w Programie MultiSport);

4.4. razaco lub uporczywie narusza ,,Regulamin korzystania z kart w ramach
Programu MultiSport”.

O wykluczeniu z Grywalizacji na podstawie niniejszego ustgpu Uczestnik zostaje
poinformowany przez Organizatora na piSmie lub pocztg elektroniczna, ze
wskazaniem przyczyny wykluczenia. W takim wypadku Uczestnik traci
niewykorzystane Punkty naliczone na jego Koncie.

Publikacja wizerunku w ramach Grywalizacji

Uczestnik moze zamiesci¢ na Stronie zdjecie profilowe swojej osoby. Zamieszczajac
swoje zdjecie na Stronie Uczestnik wyraza zgode na wykorzystanie przez
Organizatora, przez czas trwania Grywalizacji, swojego wizerunku na udost¢gpnionym
Organizatorowi zdjeciu, dla celow realizacji wybranych funkcjonalnos$ci Grywalizacji.
Zdjecie profilowe moze zosta¢ w kazdym czasie usunigte lub zmienione w trakcie
trwania Grywalizacji przez Uczestnika.

Zabrania si¢ zamieszczania na Stronie zdje¢ lub tresci bezprawnych, obrazliwych,
nieprawdziwych, niezgodnych z prawem powszechnie obowigzujagcym w Polsce,
propagujacych przemoc, nagannych moralnie lub naruszajacych powszechnie uznane
dobre obyczaje, a takze tresci 1 zdje¢ majacych charakter dziatalnosci reklamowej 1
promocyjnej.

Uczestnik z chwilg zamieszczenia swojego zdj¢cia na Stronie o§wiadcza, ze udziela
Organizatorowi nieodptatnej licencji niewytacznej do przestanego zdjecia na czas
trwania Grywalizacji w zakresie utrwalania dowolnymi technikami, niezaleznie od
nos$nika, formatu i standardu, zwielokrotniania jakakolwiek technika,
rozpowszechniania w formie zapisu cyfrowego, elektronicznego oraz publicznego
wykonywania, odtwarzana lub udostgpniania w Polsce i poza jej granicami w taki
sposob, aby kazdy mogt mie¢ do nich dostep w miejscu 1 w czasie przez siebie
wybranym.

Zmiana Regulaminu

Z waznej przyczyny Organizator moze wprowadzi¢ zmiany do Regulaminu, przy
czym w zadnym razie taka zmiana nie moze dziata¢ wstecz, a w szczegdlnosci
pozbawia¢ Uczestnikoéw praw nabytych na podstawie dotychczasowych postanowien
Regulaminu, ani nie moze prowadzi¢ do istotnej zmiany przyrzeczenia publicznego
Organizatora. Wazng przyczyng zmiany Regulaminu jest:
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§ 16.

§17.

1.1. zmiana powszechnie obowigzujgcych przepisow prawa lub ich wyktadnie
stosowanej przez uprawnione organy, majaca bezposredni wptyw na tre§¢ Regulaminu
1 skutkujgca konieczno$cig jego dostosowania do takiej zmiany przepiséw lub ich
wyktadni;

1.2. wydanie orzeczenia, decyzji lub innego podobnego aktu przez sad lub
uprawniony organ wladzy publicznej, majacego bezposredni wptyw na tresé
Regulaminu 1 skutkujgcego koniecznos$cig jego zmiany w celu dostosowania do
takiego orzeczenia, decyzji lub innego podobnego aktu;

1.3. wprowadzenie dodatkowych mozliwosci uzyskiwania Punktow;

1.4. przedluzenie czasu trwania Grywalizacji lub zmiana innych terminéw podanych
w Regulaminie;

1.5. zapobieganie naruszeniom Regulaminu lub przeciwdziatanie naduzyciom;

1.6. usunigcie niejasnosci lub watpliwosci interpretacyjnych dotyczacych tresci
Regulaminu;

1.7. zmiana w zakresie procesu przystepowania Uczestnikow do Grywalizacji;

1.8. rozbudowa lub zmiana funkcjonalno$ci zwigzanych z Grywalizacja;

1.9. rozszerzenie Grywalizacji na nowe platformy komunikacji;

1.10. zmiany w zakresie nazw, adresoOw lub innych danych firmowych wskazanych
w tresci Regulaminu.

O zmianie Regulaminu Organizator poinformuje Uczestnikoéw na adres e-mail podany
w zwigzku z udziatem w Grywalizacji, udostepniajac zmieniony Regulamin oraz
podajac termin wejscia zmiany Regulaminu w Zycie, przy czym termin ten bedzie
wynosi¢ co najmniej 7 (siedem) dni od daty przestania informacji o zmianie
Regulaminu. Stosowna informacja o zmianie Regulaminu bg¢dzie rowniez z
odpowiednim wyprzedzeniem zamieszczona na Stronie.

Zmieniony Regulamin stosuje si¢ do Uczestnika, ktory nie zrezygnuje z udziatu w
Grywalizacji przed datg wejscia zmiany Regulaminu w zycie. Rezygnacja z udziatu w
Grywalizacji nastgpuje na zasadach okreslonych w § 13 Regulaminu.

Dane osobowe

Organizator pelni funkcje administratora danych osobowych Uczestnika zgodnie z
przepisami RODO.

Szczegbdlowe informacje o przetwarzaniu danych osobowych dostepne sg na Stronie
oraz w naszej Polityce Prywatno$ci: https://www.benefitsystems.pl/polityka-

prywatnosci/.

Postanowienia koncowe

Organizator informuje, Ze nie ponosi odpowiedzialnosci za:

1.1. nieprawidlowe dziatanie lub przerwy w dziataniu Strony, ktére mogg wynikna¢
z przyczyn lezacych po stronie Uczestnika, technicznych, zmiany systemu
operacyjnego na urzadzeniu Uczestnika lub niekompatybilno$cig innego
oprogramowania znajdujgcego si¢ na tym urzadzeniu;

1.2. przerwy techniczne wynikte z powodu braku dostepnosci Uczestnika do sieci
Internet;

1.3. niewykonanie lub nienalezyte wykonanie swoich zobowigzan wynikte z sity
wyzszej, czyli okolicznosci niezaleznych od Organizatora, ktorych Organizator nie
mogt racjonalnie przewidzie¢ lub im zapobiec, w tym katastrof, klesk zywiotowych,
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pozardw, zalan, wojen, strajkoOw, zamieszek oraz warunkéw atmosferycznych, ktore w
sposob trwaty lub czasowy uniemozliwiatyby lub utrudniatyby korzystanie z catosci
lub czesci funkcjonalnosci Grywalizacji 1 Strony;

1.4. skutki wynikte z braku dostosowania si¢ przez Uczestnika do postanowien
Regulaminu.

Niezaleznie od powyzszego, Organizator czyni nalezyte starania, aby zapewnic
dziatanie wszystkich udostepnianych funkcjonalnosci Grywalizacji i Strony, w
szczegolnosci poprzez biezacg naprawe usterek.

Szczegbdtowe informacje o Grywalizacji i warunkach uczestnictwa w niej sg dostepne
na Stronie.

Regulamin jest dostepny na Stronie — w tym réwniez do nieodptatnego pobrania w
formacie PDF.

Regulamin podlega przepisom prawa powszechnie obowigzujgcego w Polsce.
Regulamin dostgpny jest w wersji polskiej.
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